
  

 
 

 
 

Egz. nr 1 

WIW. 2512.5.2025.ET  
Warszawa, 11 czerwca 2025 r. 
 
 
dotyczy: postępowania publicznego numer 5/2025, dotyczącego udzielenia zamówienia na 

wykonanie usług polegających na konfekcjonowaniu, doręczaniu oraz przyjmowaniu 

(odbieraniu) zwrotów przesyłek, zawierających czasopisma Wojskowego Instytutu 

Wydawniczego w Warszawie. 

 

Informuję, że otrzymałam zapytania do treści Specyfikacji warunków Zamówienia  

w przedmiotowym postępowaniu: 

 

Treść zapytania 1 

Wykonawca wnosi o wyjaśnienie do SWZ Dział XVI ust. 1 w którym Zamawiający wskazuje, że 

„Wykonawca podaje cenę za realizację przedmiotu zamówienia zgodnie ze wzorem Formularza 

ofertowego (Załącznik nr 1 do SWZ) i Formularza cenowego (Załącznik nr 1A do SWZ).” 

Formularz ofertowy oraz cenowy zgodnie ze wzorem przedstawionym przez Zamawiającego 

zawierają dwie pozycje: 

1. Minimalny zakres zobowiązania (zamówienie pewne). 

2. Maksymalny zakres zobowiązania (wraz z zamówieniem opcjonalnym). 

W § 4 ust. 2 Umowy Zamawiający wskazał element dodatkowy wynagrodzenia, tj.: „Wynagrodzenie 

Wykonawcy za wykonanie zamówienia opcjonalnego”. 

Wykonawca zwraca się z wnioskiem o wyjaśnienie sposobu obliczenia wartości w tej pozycji. 

Odpowiedź na zapytanie 1 

Zamawiający informuje, że wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie zamówienia opcjonalnego jest 

różnicą między wynagrodzeniem Wykonawcy za wykonanie przedmiotu maksymalnego zakresu 

zobowiązania (wraz z zamówieniem opcjonalnym), a wynagrodzeniem Wykonawcy za wykonanie 

minimalnego zakresu zobowiązania (zamówienie pewne). 

Treść zapytania 2 

Wykonawca wnosi o wyjaśnienie w SWZ Dział XVI ust. 2 w którym Zamawiający określił, że „Cena 

nie podlega zmianie” natomiast w projektowanych zapisach umowy § 4 ust. 7, 9, 10 przewidział 

możliwość zmiany wysokości  wynagrodzenia i określił warunki w jakich może nastąpić. 



Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że możliwość i warunki zamiany wynagrodzenia określone w 

projektowanych zapisach umowy są nadrzędne nad zapisami SWZ w przeciwnym wypadku 

Wykonawca wnioskuje o ujednolicenie warunków zmiany wynagrodzenia w obu dokumentach 

Odpowiedź na zapytanie 2 

Zamawiający informuje, że warunki zmiany wynagrodzenia określone w projektowanych zapisach 

umowy są nadrzędne w stosunku do zapisów SWZ. 

Treść zapytania 3 

Zamawiający wnosi o udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy Załącznik nr 9 stanowi istotne 

postanowienia zapisów gwarancji bankowej i czy na etapie podpisania umowy Zamawiający 

przewiduje możliwość modyfikacji zapisów Załącznika nr 9, z zastosowaniem zapisów 

proponowanych przez Banki w standardowych gwarancjach bankowych znajdujących się w obrocie 

gospodarczym, przy zachowaniu cech gwarancji: nieodwołalność, bezwarunkowość, płatność na 

pierwsze pisemne żądanie Beneficjenta. 

W opinii Wykonawcy stosowane w obrocie gospodarczym wzory gwarancji odbiegają od 

proponowanych zapisów przez Zamawiającego: 

1. Struktura dokumentu – brak podziału na paragrafy, stosowanie sformułowań opisowych. 

2. Zapisy § 5 i § 9 – Banki wymagają udokumentowania umocowania w następujący sposób: 

2.1. Pisemne żądanie wypłaty musi być dostarczone do Banku w formie pisemnej listem 

poleconym lub kurierem na adres wskazany w gwarancji, z podpisami notarialnie 

poświadczonymi osób uprawnionych do składania oświadczeń wiążących dla Beneficjenta 

wraz z dołączonymi do przedmiotowego żądania stosownymi dokumentami w oryginałach lub 

kopiach poświadczonych za zgodność z oryginałem przez notariusza, które potwierdzą 

umocowanie i reprezentację osób podpisujących żądanie wypłaty do działania w imieniu i na 

rzecz Beneficjenta, 

2.2. Pisemne żądanie wypłaty od Beneficjenta, musi zostać doręczone Bankowi za pośrednictwem 

banku Beneficjenta gwarancji kurierem, listem poleconym lub w formie testowanego 

komunikatu SWIFT wraz z potwierdzeniem banku Beneficjenta, że żądanie wypłaty wraz z tym 

oświadczeniem zostało podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Beneficjenta. 

2.3. W przypadku przesłania żądania w formie testowanego komunikatu przekazanego za 

pośrednictwem systemu SWIFT bank Beneficjenta powinien dodatkowo potwierdzić w 

komunikacie, że przesłany komunikat dokładnie oddaje treść żądania wypłaty, a oryginalne 

żądanie wypłaty zostało przesłane na adres Banku. 

Powyższe klauzule identyfikacyjne odbiegają od proponowanego zapisu w § 5 ust 4, tj. o 

dostarczenie jedynie kserokopii dokumentu – aktu powołania, a zapis §. 9, w zakresie działania 



   

 
 

Zastępcy Dyrektora, łącznie z Głównym Księgowym, nie wskazuje podstawy działania Głównego 

Księgowego w tym zakresie – pełnomocnictwo, akt powołania. 

§ 6 – w przypadku przelewu na osobę/podmiot trzeciej wierzytelności z tytułu gwarancji bankowej 

baki wymagają pisemnego powiadomienia o przeniesieniu wierzytelności oraz przeniesienia 

wierzytelności wynikającej z umowy wraz z prawami z gwarancji bankowej. 

Odpowiedź na zapytanie 3  

Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji zapisów Załącznika nr 9 na etapie podpisywania 

umowy z wybranym Wykonawcą. 

Treść zapytania 4 

Wykonawca zwraca się z wnioskiem o wyrażenie zgody na zastosowanie rozwiązania 

pozwalającego na przesyłanie faktur drogą email i dopisanie w § 4 ustępu 12  w następującym 

brzmieniu: 

12. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesyłanie przez Wykonawcę faktur, faktur 

korygujących i ich duplikatów w formie elektronicznej, na podstawie art. 106n ustawy z dnia 11 marca 

2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2024 r. poz. 361 ze zm.), na adres mailowy: 

………………, przy czym faktury będą wysyłane z adresu e-mailowego Wykonawcy:…………. . 

Wykonawca proponuje przesyłanie faktur drogą elektroniczną w formacie PDF na wskazany przez 

Zamawiającego adres mailowy. Zautomatyzowane przetwarzanie faktur ujednolica daty wystawienia 

i otrzymania faktury jak również przynosi wiele korzyści, które powodują, że:   

– zmniejsza się liczba zgubionych faktur, 

– zwiększa się płynność finansowa, 

– jest krótszy czas akceptacji, 

– dane są lepszej jakości, 

– występują mniejsze nakłady pracy oraz niższe koszty administracyjne, 

– jest mniej zduplikowanych faktur. 

W związku z powyższym Wykonawca wnosi o wyrażenie zgody na zastosowanie powyższego 

rozwiązania, akceptację załączonego do pisma porozumienia dotyczącego przesyłania faktur w 

formie elektronicznej oraz wskazania adresu mailowego, na który będą przesyłane faktury. 

Wykonawca wyjaśnia, że zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy o VAT - stosowanie faktur elektronicznych 

wymaga akceptacji odbiorcy faktury. Oznacza to, że zastosowanie „tradycyjnej” faktury 

elektronicznej wystawionej zgodnie z przepisami ustawy o VAT (np. w pliku PDF), wymaga 

uzyskania zgody (akceptacji) odbiorcy faktury. 

 

 



Odpowiedź na zapytanie 4  

Po dokonanej analizie Zamawiający pozostawia treść zapisów SWZ bez zmian. 

 

Treść zapytania 5 

W § 5 Zamawiający określił wymóg zatrudnienia pracowników wykonujących czynności związane z 

realizacją zamówienia w zakresie konfekcjonowania przesyłek. 

Czy ze względu na rozproszona strukturę zarządzania i wynikające z tego tytułu trudności w 

pozyskaniu dokumentacji dotyczącej zatrudnienia Wykonawca zgodzi się na doprecyzowanie 

zapisów w tej kwestii, zmieniając  zapis ust. 3 w następujący sposób:    

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego, jednak nie częściej niż raz 

na kwartał w terminie nie krótszym niż 14 dni roboczych od wezwania Wykonawca przedłoży 

Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób 

wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia: 

Wykonawca informuje, że zgodnie z deklaracją Rozliczeniową ZUS P DRA, zaświadczenie 

potwierdzające opłacanie składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne przez PP S.A. dla 

pracowników zatrudnionych na umowę o pracę może przedstawić jedną wielkością dla wszystkich 

pracowników PP S.A. łącznie.  

Czy taka kopia dowodu, poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, 

potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń będzie przez 

Zamawiającego akceptowalna? 

Ze względu na dużą ilość zatrudnionych pracowników Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisu 

określającego ilość przedkładanych Zamawiającemu zanonimizowanych kopii dowodów 

potwierdzających zgłoszenie pracowników przez pracodawcę do ubezpieczeń do 10 - 15 szt.  

Wykonawca wskazuje, że pozostawienie ogólnych zapisów dotyczących nieokreślonej ilości 

pracowników, może skutkować nieprzewidywalnym w momencie składania oferty wzrostem kosztów 

związanych z obsługą przetargu jak również brakiem możliwości przekazania wymaganych 

dokumentów w terminie. 

Odpowiedź na zapytanie 5 

W § 5 Umowy Zamawiający doprecyzował ilość zanonimizowanych kopii dowodów 

potwierdzających zgłoszenie pracowników przez pracodawcę do ubezpieczeń jako ilość „osób 

wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia”. Zamawiający nie jest 

zainteresowany dokumentacją dotyczącą ogółu pracowników zatrudnionych przez Wykonawcę, a 

zaproponowany zapis umożliwia Wykonawcy lub Podwykonawcy swobodne określenie ilości 



   

 
 

pracowników wykonujących wskazane w § 5 ust. 1 Umowy czynności w trakcie realizacji 

zamówienia.  

Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian. 

Treść zapytania 6 

W § 6 ust. 1 pkt 3 Zamawiający wskazał że:   

„Wykonawca wyraża zgodę na pomniejszenie zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz 

należności przysługujących mu od Zamawiającego o wysokość naliczonych kar umownych”. 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na doprecyzowanie zapisu w następujący sposób: 

„Wykonawca wyraża zgodę na pomniejszenie zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz 

należności przysługujących mu od Zamawiającego o wysokość naliczonych kar umownych, pod 

warunkiem, że Wykonawca zweryfikował zasadność naliczonej kary i wyraził pisemną akceptację 

wysokości kary. Potrącenie wierzytelności wynikającej z kary może nastąpić dopiero po dacie 

pisemnej akceptacji kary przez Wykonawcę. 

Wykonawca stoi na stanowisku, że jednostronne podjęcie decyzji o potrąceniu naliczonych kar 

umownych pozbawia Wykonawcę wpływania na jakość świadczonych usług i bieżącego 

wprowadzania korekt ich realizacji. Korekta zapisu w tym zakresie pozwoli Wykonawcy na 

szczegółowe zbadanie okoliczności zaistniałych sytuacji i wyeliminowanie nieprawidłowości w 

przyszłości. 

Odpowiedź na zapytanie 6 

Po dokonanej analizie Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian. 

Treść zapytania 7 

W § 11 Zamawiający określił zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych jednocześnie 

wskazując w ustępie 6 możliwość wprowadzenia do umowy w formie praktykowanej u Wykonawcy 

zapisów umownych dotyczących powierzenia danych osobowych.  

Czy zamawiający wyrazi zgodę na zmianę zapisów wskazanych w umowie i zastosowanie 

poniższych:  

1. Zamawiający jako administrator danych powierza Wykonawcy, na podstawie art. 28 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”), przetwarzanie 

danych osobowych swoich klientów w zakresie: imiona i nazwiska/nazwa adresata, adres 



doręczenia wydawnictwa prasowego na czas obowiązywania umowy, w związku z którą zawierana 

jest umowa powierzenia. 

2. Wykonawca oświadcza, że zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie przez nią danych osobowych powierzonych przez 

Zamawiającego na podstawie niniejszej umowy spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, 

których powyższe dane dotyczą. 

3. Wykonawca może przetwarzać powierzone mu dane osobowe poprzez wykonywanie wszelkich 

czynności niezbędnych w celu realizacji umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że powierzone dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie przez osoby 

upoważnione do przetwarzania danych osobowych, które zobowiązały się do zachowania tajemnicy 

i zostały zapoznane z zasadami ich ochrony. 

5. Wykonawca oświadcza, iż w toku przetwarzania danych osobowych stosować będzie 

odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wymagane na mocy art. 32 RODO. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów prawa, w tym RODO, oraz 

postanowień niniejszej umowy. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się: 

6.1. każdorazowego, niezwłocznego, nie później niż w ciągu 48 godzin od stwierdzenia naruszenia, 

informowania Zamawiającego na adres email: ………………….. o przypadkach naruszenia ochrony 

powierzonych danych osobowych, zawierającego informacje wymagane na podstawie art. 33 ust. 3 

RODO 

6.2. nie korzystać z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej szczegółowej pisemnej 

zgody Zamawiającego. Wykonawca poinformuje Zamawiającego o wszelkich zamierzonych 

zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia innych podmiotów przetwarzających na 30 dni przed 

planowanym terminem zmiany. 

7. Wykonawca zobowiązany jest na każde żądanie Zamawiającego do natychmiastowego zwrotu 

lub całkowitego i trwałego usunięcia (wedle wyboru Zamawiającego) danych osobowych 

powierzonych Wykonawcy do przetwarzania, chyba że dalsze przetwarzanie danych osobowych 

przez Wykonawcę będzie miało swoje podstawy w przepisach prawa. Każdorazowy zwrot lub 

usunięcie powierzonych danych osobowych zostanie potwierdzone protokołem podpisanym przez 

należycie umocowanych przedstawicieli Stron. 

8. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu, z uwzględnieniem charakteru i celu przetwarzania na 

podstawie umowy, wszelkie informacje oraz zapewnia wsparcie niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków Zamawiającego jako administratora danych osobowych określonych w art. 28 oraz art. 

32-36 RODO. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy powierzonych danych osobowych także 

po ustaniu niniejszej umowy.  



   

 
 

10. Zamawiający wyraża zgodę na przekazanie powierzonych danych osobowych do państwa 

trzeciego (Stanów Zjednoczonych Ameryki Północnej) na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 

10 lipca 2023 r., stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony, zapewniony przez „Ramy ochrony 

danych UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework), w związku z korzystaniem przez administratora 

z rozwiązań chmurowych dostarczanych przez firmę Microsoft. Wykaz podmiotów, które przystąpiły 

do programu „Ram ochrony danych UE-USA” dostępny jest pod adresem: Participant Search 

(dataprivacyframework.gov). 

11. Strony zobowiązują się uzgodnić w terminie ..... dni od zawarcia umowy i stosować bezpieczny 

sposób przekazywania między sobą informacji prawnie chronionych, szczególnie drogą 

elektroniczną, zapewniający poufność i integralność informacji. 

Wykonawca rekomenduje wykorzystanie szyfrowania jako bezpiecznego sposobu przekazywania 

danych. 

Ponadto Wykonawca wskazuje, że proponowane zapisy wyczerpią przesłankę pozwalającą na 

przetwarzanie danych osobowych bez konieczności podpisywania odrębnej umowy stanowiącej 

podstawę do ich przetwarzania. 

Odpowiedź na zapytanie 7 

Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia do umowy zapisów odnośnie do ochrony  

i przetwarzania danych osobowych  – na wniosek wybranego Wykonawcy.  

 

 
 

Z up. Dyrektora WIW 

Wyk. w 1 egz. – platforma zakupowa, a/a  

Dorota Sypniewska 

St. specjalista WZPiZM 

tel. 781 403 232 
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